
RETOURENFORMULAR

Grund der Rücksendung (Zutreffendes bitte ankreuzen)

Abwicklung: Wichtige Hinweise:

Wir bei EM-Chiemgau arbeiten ständig mit den höchsten Qualitätsstand-
arts, damit unsere Kunden zufrieden sind. Sollte es dennoch einen Grund 
für eine Retoure geben, füllen Sie dieses Formular bitte vollständig und in 
leserlicher Schrift aus, damit wir Ihr Anliegen bearbeiten können.

An 
EM-Chiemgau · Christoph Fischer GmbH 
Högeringer Str. 25 
83071 Stephanskirchen/Högering

Tel: +49 80 36 - 30 31 50 
Fax: +49 80 36 - 303 15-99 
Mail: reklamation@em-chiemgau.de

Bitte senden Sie Ihre Retoure mit diesem Schein komplett ausgefüllt an:

Kunden-Nr:

Rechnungs-Nr.

Name:

PLZ

r  Nichtgefallen 	 r  Fehlerhafte Ware 	 r  Falsch gelieferte Ware 	 r  Sonstiges

Bitte geben Sie den Grund der Rücksendung an und markieren, ob Sie Austausch oder Erstattung wünschen:

–	� Bitte kontaktieren Sie uns telefonisch oder per 
E-Mail wenn Sie eine Rücksendung vorhaben.

– �	� Wenn Sie uns vorab kontaktieren, lassen wir Ih-
nen einen Rücksendeaufkleber zukommen oder 
erstellen Sie selbständig einen Aufkleber unter: 
www.shop.em-chiemgau.de/versandarten -> 
Rücksendung

–	� Füllen Sie dieses Formular vollständig aus und 
legen Sie es Ihrer Rücksendung bei.

–	� Verwenden Sie dieses Formular nur für Artikel 
aus der oben genannten Bestellung/Rechnung.

–	� Senden Sie unsere Waren bitte in der Original-
verpackung sorgfältig verpackt zurück.

–	� Bitte beachten Sie, dass eine Rücksendung  
wegen Nichtgefallens nach Ablauf der Widerruf 
frist (14 Tage nach Erhalt der Ware) nicht mehr 
möglich ist.

–	� Bitte beachten Sie auch unsere AGB und  
Widerrufsbelehrung.

r	PayPal: Ich wünsche die Erstattung des Waren-
wertes/Differenzbetrages per Überweisung auf mein 
PayPal-Konto unter folgender PayPal-Adresse:

r	Überweisung:  
Ich wünsche die Erstattung des Betrages per  
Überweisung auf folgendes Konto:

IBAN

BIC

Kontoinhaber:

Datum, Unterschrift

Name der Bank

effektiv 
  miteinander

Ort

Bezeichnung Menge Stückpreis Erstattung Austausch

Klimaneutrales 
Druckerzeugnis


